
Cada uno de los integrantes de Compass Cada uno de los integrantes de Compass GroupGroup tiene la obligacitiene la obligacióón moral de salvaguardar a cada miembro n moral de salvaguardar a cada miembro 
de la compade la compañíñía, a cada cliente y al medio ambiente, aspirando a mantener un la, a cada cliente y al medio ambiente, aspirando a mantener un lugar de trabajo  seguro, libre ugar de trabajo  seguro, libre 

de lesiones y saludable, y asde lesiones y saludable, y asíí servir alimentos seguros, minimizando nuestro impacto ambientalservir alimentos seguros, minimizando nuestro impacto ambiental..

Nuestra principal preocupaciNuestra principal preocupacióón es servir alimentos que estn es servir alimentos que estéén siempre preparados bajo los mn siempre preparados bajo los máás estrictos s estrictos 
estestáándares de calidad, usando materias primas y productos de primer ndares de calidad, usando materias primas y productos de primer nivel cumpliendo con absolutamente nivel cumpliendo con absolutamente 

todos los aspectos legales y ctodos los aspectos legales y cóódigos de prdigos de práácticas aprobados. cticas aprobados. 
Para asegurar una prPara asegurar una prááctica de alto nivel, hemos desarrollado estctica de alto nivel, hemos desarrollado estáándares operacionales mndares operacionales míínimos y hemos nimos y hemos 

fijado comportamientos, los cuales deberfijado comportamientos, los cuales deberáán practicarse en todos nuestros lugares operativos. Estos se n practicarse en todos nuestros lugares operativos. Estos se 
apoyan en sapoyan en sóólidas bases cientlidas bases cientííficas, requerimientos ficas, requerimientos regulatoriosregulatorios y el mejor desempey el mejor desempeñño de la industria, o de la industria, 

todos todos ééstos eststos estáán siendo introducidos actualmente dentro de nuestras operacionesn siendo introducidos actualmente dentro de nuestras operaciones y sentary sentaráán las bases n las bases 
para nuestra industria.para nuestra industria.

Estaremos verificando regularmente el cumplimiento de estos estEstaremos verificando regularmente el cumplimiento de estos estáándares e implementaremos objetivos de ndares e implementaremos objetivos de 
desempedesempeñño para asegurar a nuestros clientes y usuarios que la calidad deo para asegurar a nuestros clientes y usuarios que la calidad de nuestro servicio es la mejor nuestro servicio es la mejor 

(proveeremos de alimentos seguros y cumpliremos con las expectat(proveeremos de alimentos seguros y cumpliremos con las expectativas de calidad).ivas de calidad).

EspecEspecííficamente, vamos a necesitar que:ficamente, vamos a necesitar que:

�� Los alimentos sean siempre preparados bajo condiciones sanitariLos alimentos sean siempre preparados bajo condiciones sanitarias que eviten situaciones de  riesgo de as que eviten situaciones de  riesgo de 
contaminacicontaminacióón.n.
�� Todos los empleados deben contar con la informaciTodos los empleados deben contar con la informacióón, entrenamiento y herramientas necesarias para n, entrenamiento y herramientas necesarias para 
realizar su trabajo de manera higirealizar su trabajo de manera higiéénica y adecuada.nica y adecuada.
�� Los empleados deben cumplir con todas las polLos empleados deben cumplir con todas las polííticas de Inocuidad Alimentaria y procedimientos.ticas de Inocuidad Alimentaria y procedimientos.
�� La administraciLa administracióón debe asumir el rol de supervisor de todos nuestros empleados pn debe asumir el rol de supervisor de todos nuestros empleados para que ellos cumplan ara que ellos cumplan 
con estos estcon estos estáándares.ndares.

Nuestros contratistas y proveedores deberNuestros contratistas y proveedores deberáán tambin tambiéén trabajar bajo estn trabajar bajo estáándares de ndares de óóptima calidad.ptima calidad.
Es de mi responsabilidad, como Director Ejecutivo asegurar que tEs de mi responsabilidad, como Director Ejecutivo asegurar que todos los recursos necesarios, tanto odos los recursos necesarios, tanto 

humanos como econhumanos como econóómicos, estmicos, estéén comprometidos a implementar esta poln comprometidos a implementar esta políítica a lo largo de todas nuestras tica a lo largo de todas nuestras 
operaciones y a comunicar a todos nuestros empleados sobre estasoperaciones y a comunicar a todos nuestros empleados sobre estas polpolííticas y estticas y estáándares.ndares.

En cada reuniEn cada reunióón de direccin de direccióón en Compass n en Compass GroupGroup se considerarse consideraráá nuestro desempenuestro desempeñño en seguridad en o en seguridad en 
alimentacialimentacióón y el Directorio revisarn y el Directorio revisaráá anualmente nuestras polanualmente nuestras polííticas para asegurar que continticas para asegurar que continúúen reflejando en reflejando 

las aspiraciones y objetivos de la compalas aspiraciones y objetivos de la compañíñía y  realizar actualizaciones legislativas necesarias. a y  realizar actualizaciones legislativas necesarias. 
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